Verkaufs- und Lieferbedingungen von Schlissel Miller | Neuss

§1A i und Gel

1 Unsere  Geschaftsbedingungen gelten fur alle  gegenwartigen und  zukinftigen
Geschaftsbeziehungen. Sie gelten im unternehmerischen Geschéftsverkehr auch dann, wenn die andere
Venragspanel sie nicht kennt; auf Anforderung werden wir sie unverziglich zur Kenntnis geben.

Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine Geschéftsbedingungen werden,

selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, wir stimmen ihrer Geltung insgesamt oder zu
einzelnen Klauseln ausdriicklich schriftlich zu. Stehen Allgemeine Geschéftsbedingungen des Kunden mit
unseren in Widerspruch, so gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen vorrangig.
3 Unternehmer im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind natirliche oder juristische Personen
oder rechtsfahige Personengesellschaften, mit denen in Geschaftsbeziehung getreten wird, die in Auslibung
einer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tétigkeit handeln ( § 14 BGB). Verbraucher im Sinne der
Geschaftsbedingungen sind natiirliche Personen, mit denen in Geschaftsbeziehungen getreten wird, ohne dass
diesen eine gewerbliche oder selbstandige berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann (§ 13 BGB). Kunde im
Sinne der Geschaftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

§ 2 Vertragsschluss

1 Unsere Offerten sind freibleibend. Technische Anderungen sowie Anderungen in Form, Farbe
und/oder Gewicht bleiben im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten.

2 Mit der Bestellung erklart der Kunde verbindlich, die bestellte Ware erwerben zu wollen. Wir sind
berechtigt, das in der Bestellung liegende Vertragsangebot innerhalb von 2 Wochen nach Eingang bei uns
anzunehmen. Dies gilt namentlich auch fir Auftrdge und Vereinbarungen mit unseren Mitarbeitern im
AuBendienst. Die Annahme kann entweder schriftlich oder durch Auslieferung der Ware an den Kunden erklart
werden.
3 Die Anfertigung von Schliisselkopien nach Musterschlissel gilt als Sonderanfertigung und ist
sofort Zahlbar. Eine Bezahlung per Rechnungslegung ist nur bei GroBkunden nach vorheriger Priffung moglich!
Die SchlieBfahigkeit kann nur bei Vorlage des Schlosses oder des SchlieBzylinders gewéhrleistet werden. Sollte
es wiedererwartend dazu kommen das eine Schliisselkopie nicht sofort schlieBt, gewahrt der Kunde uns die
Méoglichkeit der Nachbesserung. Hier zu ist die Vorlage des Schlosses oder des SchlieBzylinder notwendig!

§ 3 Lieferumfang

1 Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen
Selbstbelieferung durch unsere Zulieferer. Dies gilt nur fir den Fall, dass die Nichtlieferung nicht von uns zu
vertreten ist, insbesondere bei Abschluss eines kongruenten Deckungsgeschéftes mit unserem Zulieferer. Der
Kunde wird Uber die Nicht-verfligbarkeit der Leistung unverzlglich informiert. Die Gegenleistung wird
unverziglich zurlickerstattet. N

2 Ist die Bestellung Artikelbezogen, so bleibt der Vertragsschluss im Ubrigen unbeeinflusst von der
Nichtverflgbarkeit einzelner Artikel. Gleiches gilt fir den Fall der nicht vollzahligen Lieferung eines bestimmten
Artikels, sofern die Lieferung der Mindermenge fiir den Kunden nicht unzumutbar ist.

3 Teillieferungen sind zuléssig; jede Teillieferung gilt als selbstandiges Rechtsgeschaft.

§ 4 Preise

1 Alle Angebots- und Verkaufspreise sind stets freibleibend. Die Berechnung der Preise erfolgt
grundsétzlich zu den am Liefertag giiltigen Preisen zzgl. Verpackung ab unserem Geschéft in Neuss oder dem
Standort des Herstellers.

2 Ist es uns, ohne dass wir dies zu vertreten hatten, nur méglich zu erhéhten Preisen zu liefern, so
hat der Kunde die Wahl, den erhhten Preis zu akzeptieren oder die Lieferung abzulehnen. In letzterem Fall sind
wir befugt, folgenlos vom Vertrag ganz oder teilweise zurlickzutreten.

3 Samtliche Preise in unseren Preislisten verstehen sich ab unserem Lager rein netto ohne
Mehrwertsteuer und Skonto. Die Mehrwertsteuer wird in jeder Rechnung gesondert aufgefihrt.
Verpackungsmaterial, Kosten einer etwaigen Transportversicherung u.d. werden zum Selbstkostenpreis
berechnet und sind mit der Warenrechnung zu bezahlen.

§ 5 Zahlung

1 Unsere Forderungen sind innerhalb 8 Tagen sofort rein Netto fallig. Bei Zahlungseingang bei
uns innerhalb von 8 Kalendertagen ab Rechnungsdatum gewahren wir auf Nettorechnungsbetrage von mehr als
1.000,00 Euro 2% Skonto. Nettorechnungsbetrage unter 1.000,00 Euro sind innerhalb 8 Kalendertagen ohne
Abzug zu bezahlen.
2 Der Rechnungsnehmer kommt spatestens 30 Tage nach Falligkeit und Empfang der
Gegenleistung in Verzug, ohne dass es einer Mahnung bedarf. Wir sind berechtigt, den Verzugseintritt durch ein
friheres Mahnschreiben herbeizufiihren. Der Unternehmer hat wahrend des Verzugs die Geldschuld in Hohe von
8 % Uber dem Basiszinssatz zu verzinsen. Wir behalten uns vor, einen héheren Verzugsschaden nachzuweisen
und geltend zu machen.

3 Wechsel, Schecks und alle sonstigen bargeldlosen Zahlungen werden nicht
entgegengenommen. Diskont-, Einziehungs- oder sonstige Spesen gehen zu Lasten des Kunden. Sie sind sofort
in bar zu zahlen. Gutschriften Uber Wechsel und Schecks erfolgen vorbehaltlich des Eingangs abzglich aller
Auslagen mit Wertstellung des Tages, an dem wir lber den Gegenwert verfiigen kdnnen.

4 Werden vereinbarte Zahlungsbedingungen nicht eingehalten oder werden uns Umsténde
bekannt, aus denen sich eine wesentliche Verschlechterung der Vermégensverhaltnisse des Kunden ergibt, sind
wir berechtigt, Lieferungen aus bereits bestatigten Bestellungen von Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung
abhangig zu machen. Machen wir von diesen Rechten keinen Gebrauch, beinhaltet dies keinen Verzicht auf eine
spatere Geltendmachung. Machen wir von unseren Rechten Gebrauch, so hat dies keinen Einfluss auf die vom
Kunden Gbernommenen Verpflichtungen.

5 Wir haben Anspruch auf nach Art und Umfang bliche Sicherheit fir unsere Forderungen, auch
soweit sie bedingt, befristet oder noch nicht fallig sind.

6 Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt oder durch uns anerkannt wurden. Der Kunde kann ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, wenn
sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhéltnis beruht.

§ 6 Lieferung

1 Wir sind bemiht, die angegebenen Liefer- und Leistungsfristen einzuhalten. Zeitangaben gelten
Jedoch stets nur anndhernd.

Wenn Lieferfristen als Zeitraum angegeben sind, beginnen sie mit dem Datum unserer
Auﬁragsbes1at|gung Sie gelten mit der Meldung der Versandbereitschaft als eingehalten, wenn die Absendung
aus von uns nicht zu vertretenen Griinden nicht méglich ist. Bei Selbstabholung beziehen sich die Lieferfristen
und Termine auf den Zeitpunkt, fiir den wir die Ware versandbereit gemeldet haben. Die vereinbarten Lieferfristen
und Termine verlangern sich unbeschadet unserer Rechte aus dem Verzug des Kunden um den Zeitraum, um
den der Kunde aus diesem oder einem anderen Geschaft in Verzug ist.

3 Geraten wir in Verzug, hat uns der Kunde eine angemessene Nachfrist von mindestens 60
Tagen zu setzen. Nach Ablauf der Frist kann er vom Vertrag zurlicktreten.

4 Wir geraten nicht in Lieferverzug bei hoherer Gewalt und unvorhergesehenen Ereignissen, die
es uns unmdglich machen, den Vertrag ganz oder teilweise zu erfilllen. Hierzu z&hlen auch Umsténde, auf die wir
keinen bestimmenden Einfluss ausiiben konnen, wie z.B. solche, die bei unseren Vorlieferanten oder
Transporteuren vorliegen. Bei solchen Umstanden sind wir befugt, folgenlos ganz oder teilweise vom Vertrag
zuriickzutreten.

§ 7 Versand und Gefahriibergang

1 Ist der Kéufer Unternehmer, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen
Verschlechterung der Ware mit der Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Sache an den
Spediteur, den Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt auf
den Kéufer tber. Die Versandart wird nach unserer Wahl vorgenommen.

2 Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kunde im Verzug der Annahme ist. Zum vereinbarten
Termin versandfertig gemeldete Ware muss sofort abgerufen werden. Bei Annahmeverzug sind wir berechtigt,
die Ware auf Kosten und Gefahr des Kunden nach eigenem Ermessen zu lagern und als geliefert zu berechnen.

§ 8 Gewahrleistung

1 Ist der Kaufer Unternehmer, leisten wir fir Méngel der Ware zunachst nach unserer Wahl
Gewahr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

2 Ist der Kaufer Verbraucher, so hat er zunachst die Wahl, ob die Nacherfillung durch
Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. Wir sind jedoch berechtigt, die Art der gewéhlten
Nacherfiillung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhaltnismaBigen Kosten méglich ist und die andere Art der
Nacherfiillung ohne erhebliche Nachteile fiir den Verbraucher bleibt.

3 Im Falle der Ersatzlieferung ist uns die mangelhafte Sache zurlickzugewahren.

4 Je Mangelanzeige stehen uns 2 Nacherfillungsversuche zu. Fir die Nacherfiillung ist uns eine
angemessene Frist einzurdumen, die es uns auch ermdéglicht, unseren Lieferanten mit in die Mangelbehebung
einzubeziehen. Schiagt die Nacherfiillung fehl, kann der Kunde grundsatzlich nach seiner Wahl Herabsetzung der
Vergiitung (Minderung) oder Riickgéngigmachung des Vertrags (Ruckiritt) verlangen.
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Bei einer nur geringfligigen Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur geringfigigen Méngeln, steht dem Kunden
jedoch kein Ricktrittsrecht zu. Von einem Fehlschlagen der Nacherfiillung ist erst auszugehen, wenn uns
hinreichende Gelegenheit zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung eingeraumt wurde, ohne dass der
gewiinschte Erfolg erzielt wurde, wenn sie von uns verweigert oder unzumutbar verzégert wird, wenn begriindete
Zweifel hinsichtlich der Erfolgsaussichten bestehen oder wenn eine Unzumutbarkeit aus sonstigen Griinden
vorliegt.

5. Untersuchungs- und Rugepflicht:

a) Fur kaufmannische Unternehmer gilt § 377 HGB.

b) Sonstige Unternehmer miissen uns offensichtliche Mangel innerhalb einer Frist von 2 Wochen ab Empfang der
Ware schriftlich anzeigen; andernfalls ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsanspruchs ausgeschlossen.
Zur Fristwahrung geniigt die rechtzeitige Absendung. Den Unternehmer trifft die volle Beweislast fir sémtliche
Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fiir den Mangel selbst, fir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels
und fir die Rechtzeitigkeit der Méngelriige.

c) Verbraucher miissen uns innerhalb einer Frist von 2 Monaten nach dem Zeitpunkt, zu dem der vertragswidrige
Zustand der Ware festgestellt wurde, Uber offensichtliche Méangel schriftlich unterrichten. MaBgeblich fir die
Wahrung der Frist ist der Zugang der Unterrichtung bei uns. Unterlasst der Verbraucher diese Unterrichtung,
erldschen die Gewahrleistungsrechte 2 Monate nach seiner Feststellung des Mangels. Dies gilt nicht bei Arglist
des Verkaufers. Die Beweislast fiir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels trifft den Verbraucher. Wurde der
Verbraucher durch unzutreffende Herstelleraussagen zum Kauf der Sache bewogen, trifft ihn fir seine
Kaufentscheidung die Beweislast. Bei gebrauchten Gitern trifft den Verbraucher die Beweislast fiur die
Mangelhaftigkeit der Sache.

1 Wabhlt der Kunde wegen eines Rechts- oder Sachmangels nach gescheiterter Nacherfiillung den
Ruicktritt vom Vertrag, steht ihm daneben kein Schadensersatzanspruch wegen des Mangels zu.

2 Wabhlt der Kunde nach gescheiterter Nacherfillung Schadensersatz, verbleibt die Ware beim
Kunden, wenn ihm dies zumutbar ist. Der Schadensersatz beschrénkt sich auf die Differenz zwischen Kaufpreis
und Wert der mangelhaften Sache. Dies gilt nicht, wenn wir die Vertragsverletzung arglistig verursacht haben.

3 Fir Unternehmer betragt die Gewéhrleistungsfrist fir neue Ware 1 Jahr ab Ablieferung der Ware;
fur gebrauchte Ware wird die Gewéhrleistung ausgeschlossen. Fir Verbraucher betragt die Verjahrungsfrist 2
Jahre ab Ablieferung der Ware; bei gebrauchten Sachen betragt die Verjahrungsfrist 1 Jahr ab Ablieferung der
Ware.

4 Ist der Kaufer Untermehmer, gilt als Beschaffenheit der Ware grundsétzlich nur die
Produktbeschreibung des Herstellers als vereinbart. Offentliche AuBerungen, Anpreisungen oder Werbung des
Herstellers stellen daneben keine vertragsgemaBe Beschaffenheitsangabe der Ware dar.

5 Garantien im Rechtssinne erhalt der Kunde durch uns nicht. Herstellergarantien bleiben hiervon
unberihrt.

Erhalt der Kunde eine mangelhafte Montageanleitung, sind wir lediglich zur Lieferung einer

mangelfreien Montageanleitung verpflichtet und dies auch nur dann, wenn der Mangel der Montageanleitung der
ordnungsgemaBen Montage entgegensteht.
7 Im Rahmen der Gewahrleistung ist der Kunde verpflichtet, uns die beméngelte Ware zu
tibersenden, sofern wir dies verlangen. Wir bestimmen die Art der Ubersendung und tragen die Kosten. Stellt sich
heraus, dass es sich nicht um einen Mangel handelt, der unter die Gewahrleistung fallt, sind die Transportkosten
von dem Kunden zu erstatten.

§ 9 Gewihrlei i uber Li

Soweit wir im Rahmen des Riickgriffs gemaB §§ 478, 479 BGB in Anspruch genommen werden, gelten
unabdingbar die vorgenannten Ruickgriffsvorschriften zu unseren Gunsten auch gegeniiber unseren Lieferanten.

§ 10 Riickgriff des Unternehmers

Unsere Inanspruchnahme gemaB §§ 478, 479 BGB scheidet aus, soweit der Unternehmer gegen die
Untersuchungs- und Rugepflicht verstoBen hat. Sie scheidet weiter aus, soweit ein Mangel tatsachlich nicht
vorliegt, insbesondere wenn der Unternehmer mit dem Verbraucher eine Kulanzabwicklung vornimmt. Sie
scheidet ferner aus, wenn der Unternehmer sich nicht auf die Einrede der Verjahrung berufen hat.

§ 11 Haftungsbeschrankungen

1 Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrankt sich unsere Haftung auf den nach der Art
der Ware vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei leicht
fahriassigen  Pflichtverletzungen unserer gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen. Gegentiber
Unlernehmern haften wir bei leicht fahrlassiger Verletzung unwesentlicher Vertragpflichten nicht.

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspriiche des Kunden aus
Produklhaflung Weiter gelten die Haftungsbeschrankungen nicht bei uns zurechenbaren Kérper- und
Gesundheitsschaden oder bei Verlust des Lebens des Kunden.

Schadensersatzanspriiche des Kunden wegen eines Mangels verjahren nach einem Jahr ab
Ablieferung der Ware. Dies gilt nicht, wenn uns Arglist vorwerfbar ist.

§ 12 Eigentumsvorbehalt

1 Bei Vertrdagen mit Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur
vollstandigen Zahlung des Kaufpreises vor. Bei Vertragen mit Unternehmern behalten wir uns das Eigentum an
der Ware bis zur vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung vor.
Ubersteigt der Wert der Sicherheiten den Wert unserer Forderungen um mehr als 15 %, so werden wir
libersteigende Sicherheiten nach freiem Ermessen freigeben.

2 Der Kunde ist verpflichtet, die Ware pfleglich zu behandeln. Sofern Wartungs- und
Inspektionsarbeiten erforderlich sind, hat der Kunde diese auf eigene Kosten regelmaBig durchzufiihren.

3 Der Kunde ist verpflichtet, uns einen Zugriff auf die Ware, etwa im Falle einer Pfandung, sowie
etwaige Beschadigungen oder die Vernichtung der Ware unverziglich mitzuteilen. Einen Besitzwechsel der Ware
sowie den eigenen Wohnsitzwechsel hat uns der Kunde unverziglich anzuzeigen.

4 Wir sind berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei
Zahlungsverzug oder Verletzung einer Pflicht nach Ziffer 2. und 3. dieser Bestimmung vom Verirag
zuriickzutreten und die Ware herauszuverlangen, unbeschadet weitergehender Schadensersatzanspriiche.

5 Wird die Ware, gleich aus welchem Grunde, zurlickgenommen, so sind wir berechtigt,
unbeschadet weitergehender Schadensersatzanspriiche, 15% des dem Kunden in Rechnung gestellten
Warenpreises fir unsere mit der Riicknahme verbundenen Kosten pauschal in Rechnung zu stellen. Dem
Kunden ist ausdricklich der Nachweis gestattet ein Schaden oder eine Wertminderung sei bei uns nicht
entstanden oder wesentlich niedriger als die Pauschale.

6 Der Unternehmer ist berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschéftsgang weiter zu verauBern. Er
tritt uns bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die WeiterverduBerung
gegen einen Dritten erwachsen. Wir nehmen die Abtretung an. Nach der Abtretung ist der Unternehmer zur
Einziehung der Forderung erméchtigt. Wir behalten uns vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der
Unternehmer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgeman nachkommt und in Zahlungsverzug gerat.

7 Der Kunde informiert uns unverziglich, iber Beschadigungen der unter dem Eigentumsvorbehalt
stehenden Ware und benennt uns die ersatzpflichtige Person und/oder die fur die Schadenregulierung
zustehende Versicherung.

8 Eine Verpfandung oder Sicherungstibertragung der von uns unter Eigentumsvorbehalt gelieferten
Ware ist dem Kunden nicht gestattet. Bei Zahlungseinstellung ist die Ware ohne besondere Aufforderung
auszusondern und zu unserer Verfligung zu halten.

9 Die Be- und Verarbeitung der Ware durch den Unternehmer erfolgt stets im Namen und im
Auftrag fiir uns. Erfolgt eine Verarbeitung mit uns nicht gehérenden Gegenstanden, so erwerben wir an der neuen
Sache das Miteigentum im Verhaltnis zum Wert der von uns gelieferten Ware zu den sonstigen verarbeiteten
Gegenstanden. Dasselbe gilt, wenn die Ware mit anderen, uns nicht gehérenden Gegenstanden vermischt ist.

§ 13 Verbrauchsgiterkauf

Handelt es sich um einen Verbrauchsguterkauf, so gelten die unabdingbaren gesetzlichen Vorschriften, soweit
einzelne der hier niedergelegten Allgemeinen Geschéaftsbedingungen mit diesen ganz oder teilweise in
Widerspruch stehen.

§ 14 Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden
kelne Anwendung.
2 Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen, ist ausschlieBlich Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag unser Geschaftssitz.
Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder
gewohnllchen Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschlieBlich dieser
Allgememen Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die
Giiltigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine
Regelung ersetzt werden, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen méglichst nahe kommt.



